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استدامة.. منظمة غير حكومية غير ربحية، متخصصة في تنميــــة قدرات المنظمــات والأفــراد،

تمتلك منهجياتها وأدواتها التخصـــــصية في تقييم القـدرات المؤسســية وتحليل الاحــــتياجــات

التدريبية وتصميم وتنفيذ وتقييـم البرامج التأهيلية والمبادرات والمشاريع التنموية والإنسانية

وذلك بالاستفادة من أفضل الممارسات العالمية بعد تكييفـــــها بما يتــلاءم مع ظروف البيئة 

المحلية والاحتيــــاجات الفعلــية للفئات المستهدفة وتجريبها على أرض الواقع

ISTEDAMA is a non-profit NGO specializing in the development of the capacities

of organizations and individuals,  with specialized methodologies and tools in

assessing institutional capacities, analyzing training needs, designing, 

implementing and evaluating training programs and development humanitarian  

initiatives and projects, Taking advantage of global best practices,

adapted to local environmental conditions and the actual needs of the target groups.

نبنـــي أدوات الأثـــر المســتـدام..
We make sustainable impact tools..01



الرؤيــة
vision

الرؤيــــة
العامـة

الرؤيــــة 
الخاصة

كيانات فاعلة في التنمية المستدامة

Effective Entities for sustainable development

مرجعية التطوير المؤسسي وطنياً وإقليمياً

Reference to Institutional Development  Locally & Regionally
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الرسـالـــة
Mission

Istedama works to empower institutions and individuals

to contribute effectively to sustainable development, by 

building capacity by leveraging global best practices and experiences..

تعمل مؤسسة استدامة على تمكين المؤسسات والأفراد للإسهام

بفاعلية في التنمية المستدامة، وذلك من خـــــلال بنــــاء القــــدرات

بالاستفادة من أفضل الممارسات والتجارب العالمية
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القيــــم
Values

الحـــــوكـــمـــة
Governance

الإبــــــــــداع 
 Creativity

المسئـــوليــــــــــة 
 Responsibility

الاستــــــدامــــــة
Sustainability
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الأهداف

تطوير القدرات المؤسسية وتعزيز الكفاءة البشرية والفنية للمؤسسات

توفير المعلومات والمصادر المتعلقة بالتنمية وإدارة المعرفة

تعزيز المشاركة المجتمعية وتفعيل المسئولية الاجتماعية

تحسين جودة المشاريع الإنسانية والتنموية وتعظيم الأثر

Developing institutional capabilities and enhancing the human 

and technical efficiency of institutions

Providing information and resources related to development 

and knowledge management

Promoting community participation and activating social 

responsibility

Improving the quality of humanitarian and development projects 

and maximizing impact

G o a l s
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مؤسســـــــــات فاعـــلـــــــة 
في خدمة المجتمع والوفاء
باحتيــاجــــاتــــه وتــــوقـــعـــاتــه

معرفة متاحة ومتبـادلـــة 
بين الأفراد والكيانات العاملة

مجتمع مساند لعملية التنمية  
ومتفاعل مع القضايا التنمويــــة

مشاريع نوعية
في شكلها ومضمونها وآثارها

Effective Institutions 
To serve the community 
and meet its needs and 
expectations

Available and mutual
knowledge between 
individuals and entities 

Supporting Society
for the development
process and interacting
with development issues

Unique Projects
In Design, context and 
impact

المخــــرجــــات و النــتــائــج 
Outputs & outcomes
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تقدم مؤسسة استدامة مجموعة من الخدمات
التخــــصــــصية للمؤسســـــــات والأفـــراد منـــها..

خدمات استدامة

التقييم والتطوير المؤسـسي

تطــــــــــــــــــوير الخــــطــــط الاستراتيجــــية 

والتشغيلية وخطط الاستدامة المالية

Institutional Assessment & Development

Developing strategy & implementation
Plans and financial sustainable Plans

Managing CSR

Internal audit

 إدارة المسئولية المجتمعيـــة

 للشركـــــات والقطـــاع الخـــاص

المراجعة والتدقيق الداخلي

Institutional Buildingالبناء المؤسسي 

INSTITUTIONSالمؤسسات
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There are a lot of special services
for institutions & individuals

OUR SERVICEs

مســـــح احتياجــــــات
الفئـة المستهدفــة
Needs AssessmentProject design

M&E and Impact
Assessment

تصميم المشاريع
(مختــــــــبر الابتكار)

إدارة مكاتب
المـشاريــــــع
PMOs

المتابعــــــــــة والتقييم 
وقياس الأثر للمشاريع

PROJECTS  المشاريع
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تقدم مؤسسة استدامة مجموعة من الخدمات
التخــــصــــصية للمؤسســـــــات والأفـــراد ؛منــها..

خدمات استدامة
There are a lot of special services
for institutions & individuals

OUR SERVICEs

HR services  الموارد البشرية

  OTHER SERVICES    

 تحليل الاحتياجـــات التدريبية

تطوير أنظمة تقييم الأداءالتدريب والتأهيل

إعـــداد خطط التأهيل للعاملين
TNA Training needs analysis

Training & developingPerformance management
systems design 

Preparation of training plans

  خدمات أخـــرى
إعداد الدراسـات
Studies

منح الاعتمــادات 
المحلية والدولية

تطـــــــوير خـــــــدمــات 
ومنتجات مجتمعية

Accreditation Develope community 
service and Products
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أخصائي التخطيط

أخصائي التطوير المؤسسي

أخصائي المتابعة والتقييـــم

 أخصائي تدبير التمويل

دبلوم الإعلام التنموي

أخصائي إدارة المشاريـع

دبلوم العمل الإنساني والتنموي
Humanitarian and  
Developmental Work  Diploma                  

البـــرامــــج التأهــــيـليـــة
Qualifying programs

 دبلوم القائد التنموي
Development Leader Diploma

Planning specialist

Fundraising Specialist 

Development Media Diploma 

Project Management Specialist 

Community Studies Specialist

Institutional Development Specialist 

MEAL Specialist 

 أخصائي الدراسات المجتمعية1

Social Impact Assessment Practitioner
 ممارس تقييم الأثر الاجتماعي

Policy making and advocacy program
 برنامج صناعة السياسات ومناصرته
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نحـــدد ونقــــيّـــــم 
احتياج المستفيد

ننفذ المشاريع
التنـــــــــمويـــــة

 

نحدد أهداف 
التمـــــكـــــين

 

Define the 
empowerment 
objectives

Implement the
development
projects

Define & Assess the
beneficiary's needs

منهجية العمل
  Methodology

نصمم المشروع
وأدواتــــــــــــــــــــه 

نقيّم المخرجات
والنتـــــــائــــــــــج

نـدوّن الدروس
المستــــــفادة   

ونطور العمل

نعتمد في منهجية عملنا على أداة استدامة وهي أداة خاصة بنا صممت خصيصا لتقييم العمــل
المؤسسي وقياس أداء المؤسسات بدرجة أساسية بالإضافة الى أدوات ومعايير دولية أخرى تخـدم
ذات المجال مع تطبيق مبدأ إشراك المستفيد كأولوية في جميع أنشطتنا وبرامجنا المقدمة بـدءاً

بمرحلة التصميم مروراً بالتنفيذ مصحوباً بعملية التقييم وقياس الأثر في كل المراحل

Our work methodology depends on (Istedama tool), which is exclusive tool designed specifically
to evaluate institutional work and measure the institutions’ performance, in addition to other
international tools and standards that serve the same field, Furthermore we applying the principle
of beneficiary involvement as a priority in all our activities and programs presentedat all stages, starting
 with the design stage, through implementation, accompanied by the evaluation and impact assessment.

Design Project
and tools

Evaluate the 
outputs and 
outcomes

Write down Learned
lessons and improve
work
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النطاق

الجمهوريـــة اليمنــيـة
Republic of Yemen

scope
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www.istedama.org info@istedama.org@Istedamaorg

   +967-5-323019/18   
   +967-772242513 We make sustainable impact tools..


